PAKTURK AMBALAJ

Mal ve Hizmet Alimina iliskin Genel Kosullar

1- Tanim ve uygulama alani

Genel satin alma kosullari, bundan bdyle LACROIX Grubu olarak anilacak olan bir
Sipalax 2 sirketi tarafindan yapilan tim satin alimlar igin gegerlidir: isimlendirme
Urtinlerinin satin alimlari, gesitli Grlinlerin satin alimlari, hizmet satin alimlari. Bu
nedenle, tedarikgi tarafindan bir siparisin kabul edilmesi, bu genel satin alma
kosullarinin kabul edildigi anlamina gelir. Asagidaki metinde "uGrGn" terimi Grln,
hizmet veya servis anlamlarini kapsamaktadir.

LACROIX Grubu'nun bagh ortakliklari asagida "musteri" olarak anilmaktadir.
Tedarikgi/Yiklenici: Sozlesme kapsamindaki mal(lar)i teslim etmeyi veya hizmet(ler)i
yerine getirmeyi taahhit eden Lacroix Packaging'in ortak yuklenicisini ifade eder.
Burada <«Tedarikgi>> ve <Saglayici>> terimleri kolaylik saglamak amaciyla
kullanilmis olup, taraflar arasindaki s6zlesmenin hukuki niteligine iliskin herhangi bir
takdir anlamina gelmemektedir. Uygulama: Tedarikgi/Yuklenicinin teslimat da dahil
olmak lizere so6zlesmeden dogan tum yukimliliklerini yerine getirmesi anlamina
gelir.

2- Siparis

Tedarikgiye verilen tiim siparisler, miizakere edilen 6zelliklere, sipariste belirtilen
sartlara ve genel satin alma kosullarina uygun olarak 3 is glinii iginde sistematik
olarak yazili olarak teyit edilmelidir.

Tedarikgi, +/- 2 ig giinu toleransla sézlesmedeki son teslim tarihine uymayi taahhit
eder.

3- Satin alinan iiriin veya hizmetin 6zellikleri

Satin alinan herhangi bir triin igin tedarikgi, ilk teslimattan 6nce musteriye bir
kompozisyon beyani verecektir.

Tedarikgi, siparis edilen Griin/hizmetin spesifikasyonlarina tam olarak uymayi
taahhut eder: spesifikasyonlar, belirtilen teknik veriler, sozlesmeler, tedarikginin
kendisi tarafindan tamimlanan ozellikler. Satin alinan Uriin veya hizmetin
ozelliklerinde, Ozellikle de tedarik kalitesinde yapilacak herhangi bir degisiklik,
teslimattan 6nce musteri tarafindan kabul edilmelidir. Bu kurala uyulmamasi, devam
etmekte olan siparislerin ve verilen taahhutlerin iptal edilmesine neden olabilir.

| 4- Fiyatlandirma, iskonto ve Yil Sonu iskontosu

Fiyatin bilesenleri, indirimler ve iskontolar tedarikgilerimizle yapilan yazil
sozlesmelerde, yurirlikteki mevzuata tamamen uygun olarak belirtiimektedir.
indirimler, taraflar arasinda aksi kararlastirimadikga fatura disi olarak ifade edilir.

| 5- Nakliye ve teslimat

Taraflar arasinda aksi yazili olarak kararlastirilmadikga, satin alma fiyatlari Lacroix
sitesinin adresindeki DAP (ICC INCOTERMS®2020)'dir. Bu nedenle nakliye masraflari
tedarikgiye aittir ve tim sorumluluk tedarikgiye aittir. Nakliye, musteri tarafindan
ifade edilen 6zellikleri dikkate alir.

Tedarikginin iflasi durumunda, teslim edilmeyi bekleyen mallar tarafimizdan
toplanacak ve fabrika gikis fiyati tizerinden faturalandirilacaktir.

6- Nakliye yontemi

Tum gonderilere gerekli belgeler eslik etmelidir: tagima irsaliyesi, sevk irsaliyesi:

- Msterinin siparis numarasi,

- Sevkiyat yontemi,

- Gonderilen mallarin tanimi,

- Her Girlin igin siparis birimi cinsinden miktar,

- Tagtyicinin ad.
Gerekli olabilecek diger belgelerin yani sira: gimriik belgeleri, uygunluk sertifikalari,
analiz sertifikalari, yikama sertifikalari veya satin alma sartnamelerimizde belirtilen
diger belgeler.
Mallarin ambalaji, bosaltma da dahil olmak tzere teslimat yerine kadar s6z konusu
mallarin tam kalitesini korumak igin etkili ve yeterli bir koruma tegkil eder.
Siparisin 6zel durumlari, dokme sevkiyatlar icin gegerli olan hiikim ve kosullari
belirtecektir.

7- Resepsiyon, sikayetler

Teslim alindiginda, kullanim sirasinda ve misteriye teslim edilen Griinde/hizmette
s6zlesme sartlarina uyulmamasi durumunda, tedarikgi bir sikdyet yoluyla
bilgilendirilecektir.

Hata nakliyeden kaynaklaniyorsa, tasima irsaliyesine bir ibare yazilir.

Herhangi bir hatali mal igin bir muzakere yapilir: ya iade gereklidir; bu iade
tedarikginin sorumlulugu altinda ve masraflan tedarikgiye ait olmak uzere
gerceklestirilir; ya da anlasmada mallarin imha edilmesi gerektigi vurgulanir, bu imha
tedarikginin yazili onayi alindiktan sonra ve masraflari tedarikgiye ait olmak tzere
gerceklestirilir.

8- Kalite yonetimi

Tedarikgi, bir kalite yonetim sisteminin uygulanmasi yoluyla, tedarigin veya tedarigi
olusturan unsurlarin menseini, tiretim yerini ve tarihini, gergeklestirilen kontrolleri,
seriveya parti numaralarini tanimlamasini saglayan tim unsurlari miisteriye iletmeyi
taahhut eder.

Anlagsmazhga bagl olarak ve mdusterinin talebi Uzerine, tedarikgi tarafindan bir
duzeltici eylem plani sunulacaktir. Misteri, tedarikgiyi degerlendirmek amaciyla bir
denetim gergeklestirme hakkini sakli tutar.

Tedarikginin Uglinct bir tarafga verilen bir sertifikadan yararlanmasi durumunda,
musteri bu sertifikanin terk edildigi veya kaybedildigi konusunda bir hafta iginde
bilgilendirilecektir

| 9- Miilkiyetin devri

Bir siparisin 6zel kosullarinda aksi belirtilmedikge, mulkiyetin devri, uygun ve eksiksiz
olarak kabul edilen teslim alma Uzerine gergeklesir.

| 10- Faturalandirma

Faturalar drintn teslim edildigi yere gonderilecek ve irsaliyedeki kalemlerin
(6zellikle siparis numarasi) yani sira tarifeler, indirimler ve iskonto(lar) bolimindeki
kalemleri de igerecektir.

Faturalarin Gzerinde alacaklinin IBAN numarasi da dahil olmak tGzere gerekli banka
bilgilerini igermelidir.

| 11-  Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikasi

KSS politikasi, Misterinin etik ilkelerine ve sorumlu satin alma ilkelerine saygi duyma
ve bunlari tegvik etme arzusuna uygun olarak tanimlanmigtir:

- Yonetim sistemi

- Hammadde ve hizmetlerin yonetimi (kaynaklar)

- Tedarikginin kendi siyasi taahhutleri

- Gesitli tglinct taraf tanimalari (Iso, Ecovadis, FSC, ...)
Tedarikgi/hizmet saglayici bu politikaya uymayi ve verilen taahhiitlerin her birini
belgeleyip misteriye iletmeyi taahhlt eder. Herhangi bir giincelleme veya yeni
taahhut de bildirilmelidir.
Grubun KSS politikasi, stirekli diyalog halinde oldugu ana paydaglarinin kendisine
duydugu gliveni destekleyerek sorumlu tuketim aliskanlklari sunmayr ve is
modelinin strdurlebilirligini gelistirmeyi amaglamaktadir.
Taahhutler ve ilgili eylemler, Grubun faaliyet gosterdigi tlkelerin yerel kilturlerine
ve uygulamalarina saygi gosterilerek uygulanmaktadir.

| 12-  Endiistriyel miilkiyet ve gizlilik

Tedarikgi, misteriyle sdzlesme ©ncesi veya sozlesme iliskisi sirasinda haberdar
oldugu higbir bilgiyi, ekipmani, modeli, plani, spesifikasyonu, veriyi, teknik formala
veya konsepti... kesinlikle gizli olarak kabul eder ve yazili bir anlasma olmaksizin ifsa
edemez.

| 13-  Ekipman ve araglarin saglanmasi

Tedarikgi tarafindan o6zellikle S6zlesmenin amaglar dogrultusunda Uretilen veya
edinilen takimlarin (kaliplar, kaliplar, aparatlar, fiksturler ve benzerleri dahil)
miulkiyeti, bu takimlarin olusturulmasi veya edinilmesi sirasinda Musteriye
gececektir. Tedarikgi, talep Uzerine bu tir araglari Misteriye iletecektir. Musterinin
Tedarikgiye s6zlegsmenin amaglari dogrultusunda tcretsiz olarak ekipman tedarik
ettigi durumlarda (modeller, kaliplar, mastarlar, aksesuarlar ve esdeger ekipmanlar
dahil). Bu materyal Mdusterinin mulkiyetindedir ve oyle kalacaktir. Tedarikgi,
ekipmani iyi ¢ahsir durumda tutacaktir. Tedarikgi, ekipmani sozlesme kapsami
disinda kullanmasi yasaktir. Tedarikginin uygunsuz kullanimi veya ihmali sonucunda
bu ekipmanin maruz kalabilecegi herhangi bir hasar veya bozulma, masraflari
Tedarikgiye ait olmak Uzere onarilacaktir. Musterinin diger haklarina zarar
vermeden, Tedarikgi, ekipmani, Tedarikgi tarafindan hala kullaniliyor olsun ya da
olmasin, Musterinin talebi Gizerine Musteriye iade edecektir.

14-  Miicbir Sebepler

Tedarikgi
getirememesini hakli kilan tim unsurlari ve Siparisin uygulanmasi igin 6ngérdiigi
sonuglarl musteriye yazili olarak ve gecikmeksizin bildirecektir. Musteri, gikarlarini
korumak igin gerekli gordugu her tiirlti adimi atma hakkini sakli tutar. Taraflar mucbir
sebeplerin etkilerini hafifletmek igin ¢aba gostereceklerdir. Musteri, bu evrak
kapsamindaki fesih hakkini tazminat 6demeksizin kullanma hakkina sahip olacaktir.
Tedarikgi, bu mucbir sebepten kaynaklanan masraflari Gstlenecektir.

Taraflar, bir i¢ grevin bu madde anlaminda miicbir sebep teskil etmeyecegini agikga
kabul ederler.

miicbir sebeplere bagvurmak istediginde, taahhutlerini yerine

| 15-  Sigorta ve Yetkinlik Atfedilmesi

Tedarikgi, genel hukuka uygun olarak ve triinlerinden veya herhangi bir eksiklikten
kaynaklanabilecek her tirli hasari tamamen kapsayacak sekilde kendini
sigortalatmalidir. Musteri, Tedarikgiden s6z konusu sigorta poligelerinin varligina
iliskin gerekli tim kanitlari isteyebilir.

Bu kosullarla ilgili olarak dostane bir sekilde ¢6ziilemeyen herhangi bir anlagsmazlhk,
Mdsterinin yetkili biriminin, ulusal hukukuna ve yargi yetkisine gore kesin olarak
¢Ozllecektir.

Bu belge PAKTURK Ambalaj 6zelligidir. izinsiz kullanilamaz.
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